
Informationspflichten Weiterleitung der Patientenakte an behandelnde Ärzte

 Im  Folgenden  informieren  wir  über  die  Erhebung  personenbezogener  Daten  bei  einer
Patientenkoordination.  Personenbezogene  Daten  sind  alle  Daten,  die  auf  Sie  persönlich
beziehbar sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche
Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der
Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1)  Die  Daten  werden  von  uns  erhoben,  gespeichert  und  ggf.  weitergegeben,  soweit  es
erforderlich ist, um die optimale Versorgung des Patienten zu gewährleisten. Die Erhebung,
Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke der Erfüllung des Vertrages mit der
betroffenen Person und auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO.
Eine  Nichtbereitstellung  dieser  Daten  kann  zur  Folge  haben,  dass  die  Behandlung  des
Patienten nicht optimal erfolgt.

Wir  übermitteln  personenbezogene  Daten  an  zuständige  Mitarbeiter/Abteilung
Patienten; Ärzte; Angehörige.

Eine  weitergehende  Verarbeitung  erfolgt  nur,  wenn  Sie  eingewilligt  haben  oder  eine
gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

(2)  Wir  unterhalten  aktuelle  technische  Maßnahmen  zur  Gewährleistung  des  Schutzes
personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für
Weiterleitung  der  Patientenakte an  behandelnde  Ärzte erhobenen  Daten  solange  bis  der
Zweck erfüllt  wurde, zu dem die Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind
oder  bis  zum  Ablauf  der  Frist  von 10  Jahren  nach  versterben.  Ihre  Daten  werden  auch
gelöscht,  wenn eine  Speicherung unzulässig  ist.  Nach  Ablauf  dieser  Frist  werden  die  für
dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich
ist.

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie  haben  das  Recht,  von  uns  jederzeit  über  die  zu  Ihnen  bei  uns  gespeicherten
personenbezogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch
die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die diese Daten weitergegeben werden
und den Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des
Artikel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-
GVO  die  Löschung  und/oder  unter  den  Voraussetzungen  des  Artikel 18  DS-GVO  die



Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen
des Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch
bei uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen
Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur
Wahrnehmung  berechtigter  Interessen  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe f  DS-GVO),
können  Sie  der  Verarbeitung  der  sie  betreffenden  personenbezogenen  Daten  jederzeit  mit
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere
Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung 
beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 
berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus
Gründen,  die  sich  aus  der  besonderen  Situation  der  betroffenen  Person  ergeben,
widersprochen werden.

4. Kontakt

 Alle  Informationswünsche,  Auskunftsanfragen,  Widerrufe  oder  Widersprüche  zur
Datenverarbeitung  richten  Sie  bitte  per  E-Mail  an  unseren  Datenschutzbeauftragten  unter
datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de oder  per  Brief  an  die  unter  1.  genannte
Adresse. Für nähere Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO,
welcher  im  Internet  unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?
uri=CELEX:32016R0679&from=DE verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im
Internet unter korbis-pflegeteam.de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Abrechnung Kassenpatienten

Im  Folgenden  informieren  wir  über  die  Erhebung  personenbezogener  Daten  bei  einer
Abrechnung  mit  Kassenpatienten.  Personenbezogene  Daten  sind  alle  Daten,  die  auf  Sie
persönlich beziehbar sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche
Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der
Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1)  Die  Daten  werden  von  uns  erhoben,  gespeichert  und  ggf.  weitergegeben,  soweit  es
erforderlich ist, um den Arztbesuch mit den Krankenkassen abzurechnen, so dass der Arzt für
seine Leistungen bezahlt wird. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum
Zwecke  der  Erfüllung  des  Vertrages  und  auf  Grundlage  des  Artikel 6  Absatz 1  Satz 1
Buchstabe b  DS-GVO  und  zum  Zwecke  der  Erfüllung  einer  rechtlichen  Pflicht  des
Verantwortlichen auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO.  Eine
Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur Folge haben, dass die Leistungen nicht abgerechnet
werden.

Wir  übermitteln  personenbezogene  Daten  an  zuständige  Mitarbeiter/Abteilung;  den

zuständigen Sozialversicherungsträger; Patienten; öffentliche Stellen.  

Eine  weitergehende  Verarbeitung  erfolgt  nur,  wenn  Sie  eingewilligt  haben  oder  eine
gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

(2)  Wir  unterhalten  aktuelle  technische  Maßnahmen  zur  Gewährleistung  des  Schutzes
personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für
die Abrechnung mit Kassenpatienten erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde,
zu dem die Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der
Frist  von  10  Jahren.  Wir  bewahren  die  nach  Handels-  und  Steuerrecht  erforderlichen
Informationen  des  Vertragsverhältnisses  für  die  gesetzlich  bestimmten  Zeiträume  auf
Grundlage  von  Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c  DS-GVO auf.  Für  diesen  Zeitraum
werden die Daten allein für den Fall einer Überprüfung durch die Finanzverwaltung erneut
verarbeitet.  Nach  Ablauf  dieser  Frist  werden  die  für  dieses  Verfahren  erhobenen  Daten
gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie  haben  das  Recht,  von  uns  jederzeit  über  die  zu  Ihnen  bei  uns  gespeicherten
personenbezogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch
die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die diese Daten weitergegeben werden
und den Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des
Artikel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-
GVO  die  Löschung  und/oder  unter  den  Voraussetzungen  des  Artikel 18  DS-GVO  die
Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen
des Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch
bei uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen
Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur
Wahrnehmung  berechtigter  Interessen  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe f  DS-GVO),
können  Sie  der  Verarbeitung  der  sie  betreffenden  personenbezogenen  Daten  jederzeit  mit
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere
Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung
beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht
berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus
Gründen,  die  sich  aus  der  besonderen  Situation  der  betroffenen  Person  ergeben,
widersprochen werden.

4. Kontakt

 Alle  Informationswünsche,  Auskunftsanfragen,  Widerrufe  oder  Widersprüche  zur
Datenverarbeitung  richten  Sie  bitte  per  E-Mail  an  unseren  Datenschutzbeauftragten  unter
datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de oder  per  Brief  an  die  unter  1.  genannte
Adresse. Für nähere Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO,
welcher  im  Internet  unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?

uri=CELEX:32016R0679&from=DE verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im
Internet unter korbis-pflegeteam.de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Abrechnung Privatpatienten

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei der Abrech-
nung von Privatpatienten. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich be-
ziehbar sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-
schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-
lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-
derlich ist, um den Arztbesuch eines Privatpatienten abzurechnen, so dass der Arzt für seine
Leistungen  bezahlt  wird.  Die  Erhebung,  Speicherung  und  Weitergabe  erfolgt  mithin zum
Zwecke der Erfüllung des Vertrages und auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buch-
stabe b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur Folge haben, dass Leistun-
gen nicht abgerechnet werden.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilung; den Pa-

tienten

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-
che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-
nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für
die Abrechnung von Privatpatienten erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu
dem die Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der
Frist von 10 Jahren. Wir bewahren die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informa-
tionen des Vertragsverhältnisses für die gesetzlich bestimmten Zeiträume auf Grundlage von
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO auf. Für diesen Zeitraum werden die Daten
allein für den Fall einer Überprüfung durch die Finanzverwaltung erneut verarbeitet.  Nach
Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt,
wenn ein Löschen nicht möglich ist. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung
unzulässig ist.

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-
zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-



ger oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den
Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-
kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-
GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-
schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des
Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei
uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen
Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur
Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-
nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-
kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-
beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-
sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung
beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 
berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung
aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-
sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-
arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-
beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-
re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet
unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-
de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach



Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Angebote

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei einem Ange-

bot. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, also z.B.

Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-

schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-

lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-

derlich ist, um eine empfangsbedürftige Willenserklärung abzugeben, die alle vertragswesent-

liche Bestandteile enthält und durch die ein Vertragsabschluss einem anderen so angetragen

wird, dass das Zustandekommen des Vertrages nur noch von dem Einverständnis des Empfän-

gers abhängt. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke von

vorvertraglichen Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person auf Grundlage von Arti-

kel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur

Folge haben, dass der Interessent oder Kunde kein Angebot erhalten können und ggf. ein Ver-

trag nicht zustande kommen kann.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilung im Un-

ternehmen; den Kunden; Sozialversicherungsträger.

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-

che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-

nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

ein Angebot erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die Daten erhoben

wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von  6 Jahren bzw.

wenn kein Vertrag zustande kommt, 1 Jahr danach. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn

eine Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren er-

hobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-

zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-



ger oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den

Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-

kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-

schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des

Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei

uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-

nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-

kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-

beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-

sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung

aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-

sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-

arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-

beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-

re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet

unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-

de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach



Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Bewerbungen (Email/Post)

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei einer Bewer-

bung per Email oder Post. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich be-

ziehbar sind, also z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-

schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-

lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-

derlich ist, um eine Bewerbung zu bearbeiten, die ein Angebot eines Arbeitsuchenden an ei-

nen Arbeitgeber in der Wirtschaft oder im öffentlichen Dienst zur Begründung eines Arbeits-

oder Ausbildungsverhältnisses darstellt. Diese wird vom Bewerber per Email oder per Post an

das Unternehmen geschickt. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum

Zwecke von vorvertraglichen Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person auf Grundlage

von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten

kann zur Folge haben, dass der Bewerber nicht eingestellt werden kann.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilung im Unterneh-

men.

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-

che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-

nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

die Bewerbung erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die Daten erho-

ben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von 6 Monaten

nach Beendigung des Bewerbungsverfahrens. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine

Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobe-

nen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-

zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-

ger  oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den

Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-

kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-

schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des

Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei

uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-

nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-

kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-

beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-

sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung

aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-

sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-

arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-

beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-

re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet

unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-

de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten elektronischer Zahlungsverkehr

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei elektroni-

schem Zahlungsverkehr. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich be-

ziehbar sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-

schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-

lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-

derlich ist, um gegebenenfalls noch beleghaft eingereichte Zahlungsaufträge, auf EDV-Medi-

en zu erfassen und im Verrechnungsverkehr zwischen den Kreditinstituten im beleglosen Da-

tenträgeraustauschverfahren  abzuwickeln  (Bargeldloser  Zahlungsverkehr).  Die  Erhebung,

Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke des Beschäftigungsverhältnisses auf

Grundlage des Artikel 88 Absatz 1 DS-GVO i.V.m. § 26 Absatz 1 BDSG-neu bzw. zum Zwe-

cke der Erfüllung eines Vertrages mit der betroffenen Person auf Grundlage von Artikel 6 Ab-

satz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO.

Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur Folge haben, dass die Zahlungen von offenen

Forderungen, das Einziehen von Verbindlichkeiten nicht möglich ist.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Kunden; die zuständigen Mitarbeiter/Ab-

teilungen im Unternehmen; das zuständige Geldinstitut; MDK. 

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-

che Erlaubnis vorliegt.

(3) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-

nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

den elektronischen Zahlungsverkehr erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu

dem die Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der ge-

setzlichen Aufbewahrungsfrist von  10 Jahren. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine

Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobe-

nen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-

zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-



ger oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den

Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-

kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-

schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des

Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei

uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-

nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-

kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-

beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-

sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung

aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-

sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-

arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-

beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-

re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet

unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-

de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach



Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Finanzbuchhaltung

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei der Finanz-
buchhaltung. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind,
also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-
schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-
lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-
derlich ist, um alle Zahlungsvorgänge und Bewertungen in einem Unternehmen zu erfassen.
Als Bestandteil des betrieblichen Rechnungswesens bildet die Finanzbuchhaltung die Grund-
lage zur Erstellung von Gewinn- und Verlustrechnungen und von Bilanzen, aus denen der
Wert des Unternehmens hervorgeht. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mit-
hin zum Zwecke der Erfüllung einer rechtlichen Pflicht des Verantwortlichen auf Grundlage
von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten
kann zur Folge haben, dass das Unternehmen gesetzliche Auflagen nicht erfüllen kann, was
ggfs. zu Abmahnungen und Kündigungen von betroffenen Mitarbeitern führen kann. 

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Steuerberater; Debitoren und Kreditoren.

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-
che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-
nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betrieblich verpflichtenden Zwecke verarbeiten, spei-
chern wir die für die Finanzbuchhaltung erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wur-
de, zu dem die Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf
der Frist von 10 Jahren. Wir bewahren die Daten die nach Handels- und Steuerrecht erforder-
lichen Informationen des Vertragsverhältnisses für die gesetzlich bestimmten Zeiträume auf
Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO auf. Für diesen Zeitraum (re-
gelmäßig 10 Jahren) werden die Daten allein für den Fall einer Überprüfung durch die Fi-
nanzverwaltung erneut verarbeitet. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung
unzulässig ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten ge-
löscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-
zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-



ger oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den
Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-
kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-
GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-
schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des
Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei
uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen
Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur
Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-
nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-
kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-
beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-
sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung
beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 
berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung
aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-
sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-
arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-
beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-
re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet
unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-
de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach



Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Hausnotruf

 Im  Folgenden  informieren  wir  über  die  Erhebung  personenbezogener  Daten  bei  einem
Hausnotruf. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind,

also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche

Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der

Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1)  Die  Daten  werden  von  uns  erhoben,  gespeichert  und  ggf.  weitergegeben,  soweit  es

erforderlich  ist,  um einen  Notruf  zu  tätigen.  Unter  Hausnotruf  versteht  man  ein  auf  der

Telefontechnik  basierendes  System,  das  es  alleinstehenden  alten,  behinderten  oder

pflegebedürftigen Menschen erleichtert, bei einem Notfall schnell, einfach und selbstständig

direkt  Hilfe  anzufordern.  Die  Erhebung,  Speicherung  und Weitergabe  erfolgt  mithin zum

Zwecke  der  Erfüllung  des  Vertrages  und  auf  Grundlage  des  Artikel 6  Absatz 1  Satz 1

Buchstabe b  DS-GVO,  zum  Zwecke  der  Erfüllung  einer  rechtlichen  Pflicht  des

Verantwortlichen  auf  Grundlage  von Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe c DS-GVO und

zum  Zwecke  der  Erfüllung  lebenswichtiger  Interessen  der  betroffenen  Person  und  auf

Grundlage von Artikel  6 Absatz 1 Satz1 Buchstabe d DS- GVO. Eine Nichtbereitstellung

dieser  Daten  kann  zur  Folge  haben,  dass  bei  einem  Notfall  nicht  sofort  ärztliche  bzw.

anderweitige Hilfe geholt werden kann.

Wir  übermitteln  personenbezogene  Daten  an  zuständige  Mitarbeiter/Abteilung  im

Unternehmen; Gericht; Rechtsanwalt; Sozialversicherungsträger; Kunden; Malteser. 

Eine  weitergehende  Verarbeitung  erfolgt  nur,  wenn  Sie  eingewilligt  haben  oder  eine

gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

(2)  Wir  unterhalten  aktuelle  technische  Maßnahmen  zur  Gewährleistung  des  Schutzes

personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

den Hausnotruf erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt  wurde,  zu dem die Daten

erhoben  wurden,  und nicht  mehr  erforderlich sind oder  bis zum Ablauf  der  Frist  von 10

Jahren. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf

dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein

Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie  haben  das  Recht,  von  uns  jederzeit  über  die  zu  Ihnen  bei  uns  gespeicherten

personenbezogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch

die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die diese Daten weitergegeben werden

und den Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des

Artikel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO  die  Löschung  und/oder  unter  den  Voraussetzungen  des  Artikel 18  DS-GVO  die

Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen

des Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch

bei uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung  berechtigter  Interessen  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe f  DS-GVO),

können  Sie  der  Verarbeitung  der  sie  betreffenden  personenbezogenen  Daten  jederzeit  mit

Wirkung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere

Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre 

Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung 

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus

Gründen,  die  sich  aus  der  besonderen  Situation  der  betroffenen  Person  ergeben,

widersprochen werden.

4. Kontakt

 Alle  Informationswünsche,  Auskunftsanfragen,  Widerrufe  oder  Widersprüche  zur

Datenverarbeitung  richten  Sie  bitte  per  E-Mail  an  unseren  Datenschutzbeauftragten  unter

datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de oder  per  Brief  an  die  unter  1.  genannte

Adresse. Für nähere Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO,

welcher  im  Internet  unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?

uri=CELEX:32016R0679&from=DE verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im

Internet unter korbis-pflegeteam.de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Datenschutzerklärung für Kontaktformular Internetseite

§ 1 Information über die Erhebung personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung

unseres Kontaktformulars auf unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die

auf Sie persönlich beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

(2)  Verantwortlicher  gemäß  Artikel 4  Absatz 7  DS-GVO  ist  Korbis  Pflegeteam  vertreten

durch Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 /

983 58 54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche

Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der

Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder über ein Kontaktformular werden die

von Ihnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und Ihre Telefonnummer)

von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallen-

den Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schränken

die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

(4) Falls wir für einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister zurück-

greifen oder Ihre Daten für werbliche Zwecke nutzen möchten, werden wir Sie untenstehend

im Detail über die jeweiligen Vorgänge informieren. Dabei nennen wir auch die festgelegten

Kriterien der Speicherdauer.

§ 2 Ihre Rechte

(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezo-

genen Daten:

–  Recht auf Auskunft,

–  Recht auf Berichtigung oder Löschung,

–  Recht auf Einschränkung der Verarbeitung,

–  Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

–  Recht auf Datenübertragbarkeit.

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die Verar-

beitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren:

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



§ 3 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

(1) Bei der bloß informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren

oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen

Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Wenn Sie unsere Website betrach-

ten möchten, erheben wir die folgenden Daten, die für uns technisch erforderlich sind, um

Ihnen  unsere  Website  anzuzeigen  und  die  Stabilität  und  Sicherheit  zu gewährleisten.

Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO.

Es handelt sich hierbei um die folgenden Daten:

–  IP-Adresse

–  Datum und Uhrzeit der Anfrage

–  Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

–  Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

–  Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

–  jeweils übertragene Datenmenge

–  Website, von der die Anforderung kommt

–  Browser

–  Betriebssystem und dessen Oberfläche

–  Sprache und Version der Browsersoftware.

(2) Zusätzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website Coo-

kies auf Ihrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die

auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und

durch welche der entsprechenden Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte In-

formationen zufließen.  Cookies  können  keine Programme ausführen  oder  Viren auf  Ihren

Computer übertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und

effektiver zu machen.

(3) Einsatz von Cookies:

a)  Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise 

im Folgenden erläutert werden:

–  Transiente Cookies (dazu b)

–  Persistente Cookies (dazu c).

b)  Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn Sie den Browser schließen.

Dazu zählen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Sessi-

on-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sit-

zung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf

unsere Website zurückkehren. Die Session-Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich aus-

loggen oder den Browser schließen.

c)  Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer gelöscht, die

sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie können die Cookies in den Sicherheitsein-

stellungen Ihres Browsers jederzeit löschen.



d)  Sie können Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wünschen konfigurieren und

z. B. die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen

Sie darauf hin, dass Sie eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen können.

e)  Wir setzen Cookies ein, um Sie für Folgebesuche identifizieren zu können, falls Sie

über einen Account bei uns verfügen. Andernfalls müssten Sie sich für jeden Besuch er-

neut einloggen.

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote unserer Website

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene Leis-

tungen an, die Sie bei Interesse nutzen können. Dazu müssen Sie in der Regel weitere perso-

nenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen und für

die die zuvor genannten Grundsätze zur Datenverarbeitung gelten. 

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer  Daten externer Dienstleister.  Diese

wurden von uns sorgfältig ausgewählt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden

und werden regelmäßig kontrolliert.

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat außerhalb des Europäi-

schen Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie über die Folgen dieses Umstands

in der Beschreibung des Angebotes.

§ 5 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese

jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung Ihrer

personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegenüber uns ausgesprochen haben. Die Recht-

mäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt

vom Widerruf unberührt.

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwägung

stützen, können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die

Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, was

von uns jeweils bei  der  nachfolgenden Beschreibung der  Funktionen dargestellt  wird.  Bei

Ausübung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre

personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres

begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbei-

tung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwürdigen Gründe aufzei-

gen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen.



Informationspflichten Kundendienst und -service

 Im Folgenden informieren wir  über  die Erhebung personenbezogener Daten bei  unserem
Kundendienst und -service. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich
beziehbar sind, also z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-
schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-
lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-
derlich ist, um den Kunden alle Leistungen und Dienste des Unternehmens anzubieten. Die
Erhebung,  Speicherung  und  Weitergabe  erfolgt  mithin  zum Zwecke  von  vorvertraglichen
Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
Buchstabe b DS-GVO und zum Zwecke der Erfüllung des Vertrages und auf Grundlage des
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann
zur Folge haben, dass der Interessent oder Kunde nicht betreut werden können und vertragli-
che Verpflichtungen nicht erfüllt werden können.
Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilung im Un-

ternehmen; Kunden.

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-
che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-
nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für
den Kundendienst und -service erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem
die Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist
von 10 Jahren. Wir bewahren die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informationen
des Vertragsverhältnisses für die gesetzlich bestimmten Zeiträume auf Grundlage von Arti-
kel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO auf. Für diesen Zeitraum werden die Daten allein
für den Fall  einer  Überprüfung durch die Finanzverwaltung erneut  verarbeitet.  Ihre Daten
werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf dieser Frist werden
die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht
möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-
zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-
ger  oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den
Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-
kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-
GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-
schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des
Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei
uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen
Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur
Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-
nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-
kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-
beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-
sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung
beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 
berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung
aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-
sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-
arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-
beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-
re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet
unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-
de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Patientenaufnahme

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei unserer Pati-
entenaufnahme. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar
sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche
Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der
Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-
derlich ist, um ein elektronisches Aufrufsystem im Haupteingangsbereich/Wartebereich be-

reitzustellen, mit dem ein geordneter Ablauf für die Patientenbehandlung möglich ist. Gege-

benenfalls wird eine Wartemarke gezogen/zugeteilt, durch dir der Ablauf geregelt wird. Die

Erhebung,  Speicherung  und  Weitergabe  erfolgt  mithin  zum Zwecke  von  vorvertraglichen

Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1

Buchstabe b DS-GVO und zum Zwecke der Erfüllung des Vertrages und auf Grundlage des

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann

zur Folge haben, dass Patienten nicht versorgt werden.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilung; Patien-

ten; Angehörige

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-

che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-

nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

die Patientenaufnahme erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die Da-

ten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von10

Jahren nach versterben oder sofort bei nicht zustande kommen des Vertrags. Ihre Daten wer-

den auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die

für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht mög-

lich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-

zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-

ger  oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den

Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-

kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-

schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des

Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei

uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-

nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-

kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-

beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-

sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung

aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-

sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-

arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-

beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-

re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet

unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-

de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Patientendokumentation

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei einer Patien-

tendokumentation. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar

sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer. 

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche

Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der

Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-

derlich ist, um Informationen und Wissen über Krankheitsbilder und Krankheitsmethoden und

für die individuellen Fälle einzelner Patienten ordnen zu können, so dass die medizinische

Versorgung im weitesten Sinne unterstützt werden kann ,mit Hilfe der Patientenkoordination

im Krankenhaus eine Struktur zu etablieren, welche die Verantwortung für ein übergreifendes

Versorgungsmanagement, insbesondere bei Patienten mit erhöhtem Pflege- und Interventions-

bedarf übernimmt. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke

der Erfüllung des Vertrages mit der betroffenen Person und auf Grundlage des Artikel 6 Ab-

satz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur Folge ha-

ben, dass eine patientenorientierte Versorgung im Krankenhaus nicht stattfinden kann.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilungen; Pati-

enten; Angehörige)

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-

che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-

nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

die Patientendokumentation erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die

Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von 10

Jahren nach versterben. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig

ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw.

gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-

zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-



ger oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den

Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-

kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-

schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des

Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei

uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-

nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-

kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-

beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-

sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung 

aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-

sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-

arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-

beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-

re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet

unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-

de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach



Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Patientenverwaltung

 Im  Folgenden  informieren  wir  über  die  Erhebung  personenbezogener  Daten  bei  einer
Patientenverwaltung.  Personenbezogene  Daten  sind  alle  Daten,  die  auf  Sie  persönlich

beziehbar sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche

Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der

Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1)  Die  Daten  werden  von  uns  erhoben,  gespeichert  und  ggf.  weitergegeben,  soweit  es

erforderlich ist, um alle Aufgaben in einer Software der Patientenverwaltung auszuführen. Die

Erhebung,  Speicherung  und  Weitergabe  erfolgt  mithin  zum  Zwecke  der  Erfüllung  des

Vertrages mit dem Betroffenem und auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b

DS-GVO und zum Zwecke der Erfüllung einer rechtlichen Pflicht des Verantwortlichen auf

Grundlage  von  Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe c  DS-GVO.  Eine  Nichtbereitstellung

dieser Daten kann zur Folge haben, dass keine Aufgaben in der Patientenverwaltung erledigt

werden können und gesetzliche Auflagen nicht erfüllt werden.

Wir  übermitteln  personenbezogene  Daten  an  zuständige  Mitarbeiter/Abteilung  im

Unternehmen Patienten; Angehörige.

Eine  weitergehende  Verarbeitung  erfolgt  nur,  wenn  Sie  eingewilligt  haben  oder  eine

gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

(2)  Wir  unterhalten  aktuelle  technische  Maßnahmen  zur  Gewährleistung  des  Schutzes

personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

die Patientenverwaltung erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die

Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von 10

Jahren nach versterben. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig

ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw.

gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie  haben  das  Recht,  von  uns  jederzeit  über  die  zu  Ihnen  bei  uns  gespeicherten

personenbezogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch

die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die diese Daten weitergegeben werden

und den Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des

Artikel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO  die  Löschung  und/oder  unter  den  Voraussetzungen  des  Artikel 18  DS-GVO  die

Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen

des Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch

bei uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung  berechtigter  Interessen  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe f  DS-GVO),

können  Sie  der  Verarbeitung  der  sie  betreffenden  personenbezogenen  Daten  jederzeit  mit

Wirkung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere

Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre 

Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung 

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus

Gründen,  die  sich  aus  der  besonderen  Situation  der  betroffenen  Person  ergeben,

widersprochen werden.

4. Kontakt

 Alle  Informationswünsche,  Auskunftsanfragen,  Widerrufe  oder  Widersprüche  zur

Datenverarbeitung  richten  Sie  bitte  per  E-Mail  an  unseren  Datenschutzbeauftragten  unter

datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de oder  per  Brief  an  die  unter  1.  genannte

Adresse. Für nähere Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO,

welcher  im  Internet  unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?
uri=CELEX:32016R0679&from=DE verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im

Internet unter korbis-pflegeteam.de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Pflegedokumentation

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei einer Patien-

tendokumentation. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar

sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer. 

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-

schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-

lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-

derlich ist, um Informationen und Wissen über Krankheitsbilder und Krankheitsmethoden und

für die individuellen Fälle einzelner Patienten ordnen und dokumentieren zu können, so dass

die medizinische Versorgung im weitesten  Sinne  unterstützt  werden  kann.  Die  Erhebung,

Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke der Erfüllung des Vertrages mit der

betroffenen Person und auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO.

Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur  Folge haben, dass eine patientenorientierte

Versorgung nicht ordnungsgemäß stattfinden kann. 

Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilungen; Pati-

enten; Angehörige)

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-

che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-

nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

die Pflegedokumentation erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die

Daten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von 10

Jahren nach versterben. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig

ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw.

gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-

zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-



ger oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den

Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-

kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-

schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des

Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei

uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-

nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-

kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-

beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-

sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung 

aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-

sprochen werden.

4. Kontakt

Alle  Informationswünsche,  Auskunftsanfragen,  Widerrufe  oder  Widersprüche  zur

Datenverarbeitung  richten  Sie  bitte  per  E-Mail  an  unseren  Datenschutzbeauftragten  unter

datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de oder  per  Brief  an  die  unter  1.  genannte

Adresse. Für nähere Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO,

welcher  im  Internet  unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?

uri=CELEX:32016R0679&from=DE verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im

Internet unter korbis-pflegeteam.de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach



Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Rechnungen

Im  Folgenden  informieren  wir  über  die  Erhebung  personenbezogener  Daten  bei  einer
Rechnung. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind,
also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche
Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der
Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1)  Die  Daten  werden  von  uns  erhoben,  gespeichert  und  ggf.  weitergegeben,  soweit  es
erforderlich ist, um ein Dokument zu erstellen, in dem ein Unternehmen seinen Kunden über
das  aufgrund  eines  Vertrages  fällige  Entgelt  informiert. Die  Erhebung,  Speicherung  und
Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke der Erfüllung  des Vertrages und auf  Grundlage des
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann
zur Folge haben, dass die Leistungen nicht abgerechnet werden.

Wir  übermitteln  personenbezogene  Daten  an  zuständige  Mitarbeiter/Abteilung;  das

zuständige Gericht; Steuerberater; Sozialversicherungsträger; Bank.

Eine  weitergehende  Verarbeitung  erfolgt  nur,  wenn  Sie  eingewilligt  haben  oder  eine
gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

Darüber hinaus übermitteln wir an einen Rechtsanwalt gegebenenfalls Informationen

über offene Forderungen. Dies erfolgt, entsprechend den gesetzlichen Anforderungen,

soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und der berechtigten Interessen

Dritter erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass Ihre Interessen

oder  Grundrechte  und  Grundfreiheiten,  die  den  Schutz  personenbezogener  Daten

erfordern, überwiegen. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum

Zwecke der betrieblichen Interessen auf der Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1

Buchstabe f DS-GVO.

(2)  Wir  unterhalten  aktuelle  technische  Maßnahmen  zur  Gewährleistung  des  Schutzes
personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für
die  Rechnung  erhobenen  Daten  solange  bis  der  Zweck  erfüllt  wurde,  zu  dem die  Daten
erhoben  wurden,  und nicht  mehr  erforderlich sind oder  bis zum Ablauf  der  Frist  von  10
Jahren.  Wir bewahren die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informationen des
Vertragsverhältnisses für die gesetzlich bestimmten Zeiträume auf Grundlage von Artikel 6
Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO auf. Für diesen Zeitraum werden die Daten allein für
den Fall einer Überprüfung durch die Finanzverwaltung erneut verarbeitet. Ihre Daten werden



auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf dieser Frist werden die für
dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich
ist.

3. Ihre Datenschutzrechte

 Sie  haben  das  Recht,  von  uns  jederzeit  über  die  zu  Ihnen  bei  uns  gespeicherten
personenbezogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch
die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die diese Daten weitergegeben werden
und den Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des
Artikel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-
GVO  die  Löschung  und/oder  unter  den  Voraussetzungen  des  Artikel 18  DS-GVO  die
Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen
des Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch
bei uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen
Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur
Wahrnehmung  berechtigter  Interessen  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe f  DS-GVO),
können  Sie  der  Verarbeitung  der  sie  betreffenden  personenbezogenen  Daten  jederzeit  mit
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere
Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung 
beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu wiederrufen. Die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 
berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus
Gründen,  die  sich  aus  der  besonderen  Situation  der  betroffenen  Person  ergeben,
widersprochen werden.

4. Kontakt

 Alle  Informationswünsche,  Auskunftsanfragen,  Widerrufe  oder  Widersprüche  zur
Datenverarbeitung  richten  Sie  bitte  per  E-Mail  an  unseren  Datenschutzbeauftragten  unter
datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de oder  per  Brief  an  die  unter  1.  genannte
Adresse. Für nähere Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO,
welcher  im  Internet  unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?

uri=CELEX:32016R0679&from=DE verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im
Internet unter korbis-pflegeteam.de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.



Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Reklamationen

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei einer Rekla-
mation. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, also
z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch
Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58
54,  Telefax:  0  85  61  /  988  50  11,  E-Mail:  info@korbis-pflegeteam.de.  Der  betriebliche
Datenschutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam  ist unter der o.g. Anschrift,  zu Händen der
Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-
derlich ist, um eine mündliche oder schriftliche ausgedrückte Unzufriedenheit mit einem Pro-
dukt oder einer Dienstleistung von internen wie externen Kunden zu behandeln. Ursache kön-
nen tatsächliche Mängel oder auch Missverständnisse oder unrealistische Erwartungen.
Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt  mithin zum Zwecke der Erfüllung des
Vertrages und auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO und  zum
Zwecke der Erfüllung einer rechtlichen Pflicht des Verantwortlichen auf Grundlage von Arti-
kel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur
Folge haben, dass die Reklamation nicht abgewickelt werden kann.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an  zuständigen Mitarbeiter/Abteilungen im

Unternehmen; Kunden.

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-
che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-
nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für
die Reklamation erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die Daten er-
hoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von 10 Jahren.
Wir bewahren die Daten die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informationen des
Vertragsverhältnisses für die gesetzlich bestimmten Zeiträume auf Grundlage von Artikel 6
Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DS-GVO auf. Für diesen Zeitraum (regelmäßig 10 Jahre) werden
die Daten allein für den Fall einer Überprüfung durch die Finanzverwaltung erneut verarbei-
tet. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf die-
ser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein
Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-
zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-
ger  oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den
Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-
kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-
GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-
schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des
Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei
uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen
Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur
Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-
nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-
kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-
beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-
sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung
beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 
berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung
aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-
sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-
arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-
beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-
re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet
unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-
de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300



Informationspflichten Seminarverwaltung

 Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei der Seminar-

verwaltung. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind,

also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter

 Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DS-GVO ist  Korbis Pflegeteam vertreten durch

Inhaber Korbinian Sedlmeier, Lindnerstraße 1, 84347 Pfarrkirchen, Telefon: 0 85 61 / 983 58

54, Telefax: 0 85 61 / 988 50 11, E-Mail: info@korbis-pflegeteam.de. Der betriebliche Daten-

schutzbeauftragte von  Korbis Pflegeteam ist unter der o.g. Anschrift, zu Händen der Abtei-

lung Datenschutz, bzw. unter datenschutzbeauftragter@korbis-pflegeteam.de erreichbar.

1. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erfor-

derlich ist,  um alle relevanten  Informationen,  insbesondere  Seminarinhalt,  Zielgruppe und

dergleichen, sowie verwaltungsspezifische Informationen wie Kosten, Anmelde- und Stornie-

rungszeitraum, maximale Teilnehmerzahl und dergleichen, zu verwalten. Die Erhebung, Spei-

cherung  und  Weitergabe  erfolgt  mithin  zum Zwecke  des  Beschäftigungsverhältnisses  auf

Grundlage des Artikel 88 Absatz 1 DS-GVO i.V.m. § 26 Absatz 1 BDSG-neu bzw. zum Zwe-

cke der Erfüllung eines Vertrages mit der betroffenen Person auf Grundlage von Artikel 6 Ab-

satz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO.

Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur Folge haben, dass die Seminare nicht besucht

werden können, bzw. eine ordnungsgemäße Vorbereitung nicht stattfinden kann.

Wir übermitteln personenbezogene Daten an  zuständige Mitarbeiter/Abteilung; Kurs-

teilnehmer. 

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzli-

che Erlaubnis vorliegt.

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes perso-

nenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.

2. Dauer der Datenspeicherung

 Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für

die Seminarverwaltung erhobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die Da-

ten erhoben wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von  3

Jahren. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig ist. Nach Ablauf

dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn

ein Löschen nicht möglich ist.

3. Ihre Datenschutzrechte



 Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten personenbe-

zogenen Daten (Artikel 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die Empfän-

ger  oder  Kategorien  von Empfängern,  an die diese Daten weitergegeben werden und den

Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Arti-

kel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 17 DS-

GVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 DS-GVO die Ein-

schränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den Voraussetzungen des

Artikel 20 DS-GVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –sofern die Daten noch bei

uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen

Interesse  liegenden  Aufgaben  (Artikel 6  Absatz 1  Satz 1  Buchstabe e  DS-GVO)  oder  zur

Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO), kön-

nen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wir-

kung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verar-

beitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-

sprüchen erforderlich.

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht 

berührt (Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO).

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung

aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, wider-

sprochen werden.

4. Kontakt

 Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Datenver-

arbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz-

beauftragter@korbis-pflegeteam.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähe-

re Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet

unter  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche im Internet unter korbis-pflegeteam.-

de/impressum/datenschutzerklaerung/ einsehbar ist.

Außerdem  haben  Sie  die  Möglichkeit,  sich  bei  der  zuständigen  Aufsichtsbehörde  über

datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht



Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon: 0981/53-1300

Telefax: 0981/53-5300


